
裾野市地域包括支援センター業務に係る評価基準

番号 評価項目 評価内容 配点 評価 点数 配点

1 法人に関する事項 法人の運営方針 10 40

2 給与の支払及び処遇体系の整備状況 10

3
経営の健全性・安定性

10

4
高齢者の保健・医療・福祉・介護に関する実績

10

5 運営に関する事項
地域包括支援センターの公募に応募した動機

10 100

6
地域包括ケアシステムの考え方、地域包括支援センターの業務を実施するに当たっての

必要な視点や活動方針や取組など
20

評価 配点

7
地域におけるネットワーク構築に向けた取組

15
5 10 15 20

8
法人における職員確保に関する状況（職員補充体制）

10
A：優れている 5 10 15 20

9
職員の資質向上・専門性の向上に向けた取組

15
B：やや優れている 4 8 12 16

10
個人情報の保護・管理について

10
C：標準 3 6 9 12

11
苦情解決の取組と体制

10
D：やや劣っている 2 4 6 8

12
事故・緊急時の対応

10
E：劣っている 1 2 3 4

13 設置に関する事項
地域包括支援センター開設までの準備計画（内容、スケジュール及び資金計画）

10 10

14
地域包括支援センターの設置計画（設置場所、設置方法等）、地域包括支援センターの

利便性と利用者への配慮
―

15 価格に関する事項
提案金額に関する評価（提案内容との整合性及びコストの妥当性）

5 5

16 その他の事項
把握している応募圏域の現状及び抱える地域課題について

10 20

17
地域課題解決のための方策、自主事業について

10

合計 175 0 175



裾野市北部地域包括支援センター業務に係る評価基準

番号 評価項目 評価内容 配点 評価 点数 配点

1 法人に関する事項 法人の運営方針 10 40

2 給与の支払及び処遇体系の整備状況 10

3
経営の健全性・安定性

10

4
高齢者の保健・医療・福祉・介護に関する実績

10

5 運営に関する事項
地域包括支援センターの公募に応募した動機

10 100

6
地域包括ケアシステムの考え方、地域包括支援センターの業務を実施するに当たっての

必要な視点や活動方針や取組など
20

評価 配点

7
地域におけるネットワーク構築に向けた取組

15
5 10 15 20

8
法人における職員確保に関する状況（職員補充体制）

10
A：優れている 5 10 15 20

9
職員の資質向上・専門性の向上に向けた取組

15
B：やや優れている 4 8 12 16

10
個人情報の保護・管理について

10
C：標準 3 6 9 12

11
苦情解決の取組と体制

10
D：やや劣っている 2 4 6 8

12
事故・緊急時の対応

10
E：劣っている 1 2 3 4

13 設置に関する事項
地域包括支援センター開設までの準備計画（内容、スケジュール及び資金計画）

10 20

14
地域包括支援センターの設置計画（設置場所、設置方法等）、地域包括支援センターの

利便性と利用者への配慮
10

15 価格に関する事項
提案金額に関する評価（提案内容との整合性及びコストの妥当性）

5 5

16 その他の事項
把握している応募圏域の現状及び抱える地域課題について

10 20

17
地域課題解決のための方策、自主事業について

10

合計 185 0 185


