
68 

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

8.9

13.7

11.9

12.5

14.6

42.9

44.2

46.9

43.2

47.1

24.2

20.4

22.0

21.9

16.9

15.0

14.4

13.7

13.0

12.0 5.2

5.3

3.8

3.9

5.8 3.2

3.3

1.8

4.1

4.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

41.8

53.9

56.9

54.5

54.9

48.3

36.8

36.5

36.3

35.9

6.2

6.3

6.3

3.7

2.9

3.4

2.9

2.6

3.2

6.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

60.7

69.9

76.8

72.7

76.8

31.0

23.4

19.2

20.9

16.4

6.3

5.7

6.0

2.0

1.1

1.0

0.7

0.8

3.0

5.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

4.9

8.7

7.7

7.8

44.9

44.6

48.8

45.6

47.9

30.4

29.0

28.9

29.7

30.5

12.6

12.3

8.6

8.8

7.8

7.6

1.3

3.4

2.8

2.9

3.6

3.7

2.1

4.8

4.7

3.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

Ⅳ 参考資料 

１ 裾野市の取り組みに対する評価と重要度の経年変化 

（１）心身ともに健康で充実した生活を送る 
【満足度】 

 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
（２）必要な時に適切な医療が受けられる 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

15.3

17.2

17.3

19.4

21.1

51.8

52.9

55.6

53.3

51.3

15.4

15.4

14.6

15.5

15.4

6.8 8.1

4.8

3.9

3.1

4.1

3.2

2.4

6.6

5.3

4.0

2.9

3.1

5.5

4.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1245

平成22年 384

21.1

26.2

23.3

20.5

22.4

51.0

44.0

50.3

53.3

53.1

14.8

16.4

16.8

13.7

10.7

6.2

3.9

3.94.9

2.9

2.6

4.3

2.5

4.3

5.1

4.8

4.0

4.9

5.6

2.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

11.7

13.5

12.8

12.2

14.6

47.9

52.6

51.3

51.1

51.8

30.8

27.3

32.1

30.3

26.6

9.6

6.6

7.0

3.8

6.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

38.7

45.4

43.8

46.3

47.7

48.7

43.4

49.1

43.0

41.1

4.9

7.5

6.3

6.8

5.0

4.0

4.4

4.3

3.1

6.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（３）スポーツを習慣にした生活を送る 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 

 
【重要度】 

 
 
 
 
 
 
 
 
（４）高齢者が自立して元気に生き生き暮らす 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 

 
【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

8.6

11.5

12.8

11.2

16.7

61.4

60.1

62.7

65.3

62.0

14.2

15.5

13.9

13.2

10.9

8.5

6.0

4.4

1.3

2.0

1.3

1.0

2.3

3.6

3.9

6.0

4.9

6.1

3.4

5.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

31.2

33.4

33.8

33.5

37.2

54.3

53.7

57.5

54.5

52.6

6.1

5.6

5.5

5.6

4.4

8.4

7.3

5.7

3.2

6.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

30.4

36.9

34.1

33.9

36.2

54.7

49.8

55.0

52.6

52.3

7.9

6.9

8.4

7.2

5.7

7.0

6.3

5.7

2.5

6.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

26.3

30.2

30.8

29.9

29.9

45.8

43.1

45.0

45.0

45.6

14.3

14.2

14.6

12.8

14.3

5.7

4.4

4.2

4.2

4.3

4.3

3.2

4.6

3.8

2.9

3.8

2.6

4.4

3.4

2.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

 
（５）障害のある人の社会参加と自立 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（６）地域住民が共に支えあって暮らす 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

13.9

20.2

26.2

21.1

20.3

45.1

45.6

44.3

44.3

44.0

20.2

18.6

16.3

19.4

18.0

9.8 9.0

6.5

5.5

2.0

2.7

3.5

2.3

3.9 8.3

7.0

6.2

6.4

3.4

5.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

16.8

21.8

25.6

23.4

25.0

45.1

45.2

47.6

48.4

48.7

20.9

17.0

15.6

16.1

12.2

7.3 8.1

6.3

5.7

2.9

2.1

2.8

1.7

3.0

5.5

4.5

4.8

6.6

3.5

5.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

55.0

56.6

59.5

56.1

54.9

35.0

33.3

34.2

35.1

34.4

7.6

6.9

6.8

2.3

3.2

2.4

3.9

2.4

3.9

6.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

43.2

43.7

50.7

51.6

56.5

43.1

44.6

42.2

37.7

34.9

5.0

4.6

8.8

7.1

5.7

3.5

2.9

3.9

3.7

6.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（７）安心して子育てと就労が両立できる 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（８）人間性豊かな子どもを育てる教育 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

16.9

22.9

26.8

26.6

28.9

49.4

46.7

50.0

47.0

45.8

17.5

18.4

14.3

14.3

12.0

6.8 8.1

5.5

4.4

3.6

3.1

2.5

1.3

4.0

3.3

3.8

4.7

2.5

4.2

4.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

11.0

15.9

17.7

16.2

19.3

51.4

52.0

58.3

58.4

54.9

22.2

17.5

15.0

15.0

13.8

6.1 8.3

6.3

4.4

3.1

1.6

1.6

2.0

1.0

6.3

4.5

3.4

4.4

2.9

5.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

45.2

46.7

46.7

43.3

51.0

43.2

42.0

45.2

45.5

39.6

7.5

6.7

5.2

4.2

4.6

4.7

4.9

4.2

3.3

6.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

16.6

17.6

14.7

14.5

18.5

54.5

58.4

62.7

59.4

61.7

21.1

16.8

18.8

19.5

14.1

7.9

7.2

5.7

3.8

6.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（９）生涯学習や文化活動の機会や場所 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（１０）次世代を担う健全な青少年を育てる 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

15.6

19.8

23.6

21.4

26.6

56.8

54.6

57.2

57.6

56.8

15.6

14.3

11.8

11.6

8.3

7.6

5.5

1.3

2.6

1.8

1.5

2.9 2.6

3.4

2.8

3.2

3.0

4.5

2.9

2.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

5.5

7.4

6.8

27.7

28.5

32.1

32.9

33.9

37.8

38.3

38.8

37.5

39.1

17.2

16.6

15.8

13.9

13.8

6.4

5.46.0

4.9 6.0

5.1

5.4

4.0

3.6

2.4

2.9

4.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

12.6

14.4

13.4

11.8

12.2

56.2

58.7

60.3

60.3

58.1

23.3

19.8

22.6

21.7

23.4

8.0

7.1

3.7

6.3

6.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

23.3

24.9

24.3

26.5

24.2

56.0

54.8

57.5

55.3

57.0

13.5

13.3

15.1

12.4

13.8

7.2

6.9

4.9

3.1

5.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（１１）地域コミュニティ活動の活発化 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（１２）恵まれた自然景観の活用 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

17.3

18.5

22.6

26.2

25.3

34.7

34.4

37.7

40.7

39.8

28.5

26.7

24.3

20.7

20.3

12.7 4.8

3.1

3.2

2.3

2.2

1.9

13.0

10.8

6.9

7.6

2.2

5.3

3.9

2.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

4.7

4.3

7.0

39.5

35.9

40.1

44.0

39.1

37.0

37.3

39.6

36.5

41.1

11.4

13.7

10.5

9.8

8.6

5.9

4.8

5.0

5.6

1.6

2.6

3.5

2.2

1.3

2.0

2.9

2.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

46.5

51.1

47.5

43.8

42.4

45.0

40.4

46.9

50.4

48.7

6.4

6.5

2.1

2.0

2.6

1.9

2.3

3.0

6.5

3.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

32.4

34.8

35.6

33.5

34.4

55.9

53.5

55.6

56.7

52.3

4.3

6.0

5.1

7.8

7.4

6.35.4

2.8

5.5

4.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（１３）ごみ不法投棄や公害への対策 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（１４）リサイクル活動 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

7.6

8.0

8.5

10.1

12.2

39.9

39.9

43.5

42.6

40.9

33.3

33.0

32.0

33.0

30.2

10.0

10.6

10.4

8.3

9.6

5.8

4.8

1.6

2.2

3.3

3.7

3.4

2.2

3.9

5.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384 7.8

27.6

27.2

29.6

31.3

32.0

37.9

37.4

40.7

40.9

39.3

20.5

20.4

17.2

15.0

13.8

4.9 5.6

4.8

5.7

4.2

4.1

3.4

6.1

6.4

3.9

4.4

1.9

2.6

3.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

31.3

35.0

32.2

33.4

35.2

53.2

53.2

57.4

54.6

49.7

7.5

5.3

7.4

6.8

6.0

8.0

6.5

9.1

3.0

5.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

35.4

38.2

37.9

37.4

39.1

52.0

50.6

52.9

51.9

51.8

5.5

4.8

6.2

4.7

7.0

6.4

6.5 2.8

4.4

4.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（１５）身近な緑の環境 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（１６）きれいな川を守り、水に親しむ 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

24.1

22.5

25.5

27.5

27.3

50.6

43.5

50.8

52.2

50.8

13.2

19.0

13.4

10.3

8.9

6.9

5.7

2.3

2.8

3.0

3.6

5.7

2.9

3.4

5.0

6.6

2.9

2.3

4.4

3.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

4.0

24.2

23.8

24.9

26.9

26.3

38.9

40.1

41.1

42.6

41.1

18.5

17.5

17.9

14.6

14.8

9.3 5.9

5.6

6.8

4.3

3.3

5.1 7.9

9.9

8.7

7.8

2.2

3.1

2.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

42.7

52.3

48.8

47.6

52.6

45.9

38.9

44.9

44.2

39.8

8.0

6.3

3.4

2.6

3.3

3.8

1.8

2.9

5.7

4.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

31.4

39.0

35.4

32.0

37.2

53.6

47.9

54.2

56.7

49.7

7.6

6.4

7.0

6.9

7.0

7.5

6.7

3.3

6.0

4.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（１７）山や川の災害を防ぐ 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（１８）上・下水道事業 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

6.2

7.7

8.1

9.4

9.4

38.7

39.6

38.5

39.9

37.8

28.2

28.6

30.4

29.2

31.3

19.8 6.0

5.2

1.0

1.5

1.0

0.9

1.8

17.4

19.7

17.2

16.7

2.4

3.1

3.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

15.2

16.6

18.2

19.7

21.1

42.5

45.9

44.0

43.8

40.4

24.6

22.4

24.1

22.6

24.2

10.7 6.2

5.4

1.6

2.1

1.3

2.0

0.8

7.8

10.1

8.6

9.6

2.3

3.1

3.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

23.9

26.2

27.6

21.8

26.6

45.8

49.5

50.5

51.5

46.9

22.8

17.3

18.8

22.0

21.6

7.5

6.9

3.1

4.9

4.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

30.8

36.0

37.1

33.8

37.8

55.4

51.7

53.6

55.3

51.8

6.9

6.6

6.2

6.3

4.9

6.9

5.7

3.1

4.5

5.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（１９）裾野の顔となる拠点市街地の整備 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２０）誰もが住みやすい住環境の整備 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

5.6

7.1

6.1

7.3

6.5

41.9

44.5

46.9

50.9

51.0

29.5

26.1

28.6

24.8

21.4

16.4 5.8

5.4

1.3

0.5

0.5

1.3

0.8

15.6

15.6

13.2

15.4

2.3

4.4

3.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

14.2

14.5

16.4

20.9

22.4

26.3

27.8

27.5

25.9

25.3

31.5

31.7

32.0

30.0

31.5

21.8 5.0

4.8

2.6

1.9

1.8

1.7

1.2

19.5

20.5

19.0

16.1

1.7

2.1

2.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

20.4

20.2

22.2

19.4

21.4

53.6

55.5

57.0

58.5

56.3

17.8

16.5

17.4

17.3

15.9

8.3

7.8

3.5

6.5

4.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

31.1

33.3

36.2

32.8

37.2

50.2

52.0

51.9

52.9

49.2

10.7

7.9

8.9

9.4

8.3

8.0

6.9

5.2

3.0

5.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（２１）適切な土地利用がされている 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２２）道路網の便利さ、快適さ 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

9.1

10.3

10.4

11.1

11.7

23.6

25.0

24.0

23.5

20.1

30.4

33.2

32.9

30.6

31.0

31.4 4.2

1.4

1.7

1.2

1.6

2.6

31.8

30.7

29.5

25.9

2.9

2.5

3.9

1.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

16.4

15.8

17.2

20.4

18.2

52.9

52.6

57.7

55.8

57.0

18.5

18.3

15.7

15.4

12.5

5.8 5.4

5.6

1.0

1.7

1.3

2.2

3.1

6.0

5.8

3.7

4.9

2.3

4.2

2.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

27.6

31.3

34.8

33.5

37.5

50.1

51.3

51.0

49.0

45.8

15.4

11.1

11.2

13.2

11.7

6.9

6.3

3.0

4.9

4.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

47.7

54.8

54.4

54.3

57.3

42.3

36.0

39.4

39.8

34.9

6.9

6.6

3.0

2.6

3.2

1.9

2.3

2.9

3.9

5.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（２３）鉄道・バスの便利さ 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２４）地震災害対策 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

5.2

7.4

5.2

5.3

9.4

33.0

36.6

36.3

36.7

34.4

44.5

40.3

44.2

46.4

44.0

8.5

8.7

9.1

7.0

6.0

5.5

4.5

3.3

2.4

3.1

1.9

2.6

3.6

2.0

2.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

51.0

57.9

58.2

55.9

60.7

40.7

34.0

37.0

38.2

33.6

6.8

6.3

1.0

1.4

1.6

1.7

1.5

3.2

4.6

4.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

53.5

55.8

58.6

53.8

56.0

38.6

36.0

37.0

40.9

38.8

6.2

6.4

1.7

1.8

1.7

1.2

1.0

2.7

4.1

4.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

17.0

22.1

23.0

26.4

25.3

48.8

48.9

52.5

51.2

52.3

19.8

16.1

15.3

14.2

12.0

7.0 5.8

4.9

3.9

2.1

1.6

2.5

1.3

3.1

3.6

5.6

5.5

2.3

2.6

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

 
（２５）消防・救急体制 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２６）犯罪からまちを守る 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

18.7

23.1

23.6

26.1

27.6

51.0

49.5

52.3

51.9

52.3

16.7

15.0

13.1

13.7

9.1

5.8 5.8

4.8

3.6

2.0

2.1

1.9

3.1

3.1

3.6

6.5

4.5

2.3

2.7

4.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

18.4

21.0

19.0

24.0

21.6

54.9

50.5

54.5

55.5

59.4

14.3

15.5

16.1

12.5

10.4

6.2

4.4

2.1

1.1

1.1

1.5

2.6 2.9

3.6

7.4

6.5

5.2

1.9

2.9

3.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

24.0

32.4

37.9

27.9

29.9

55.6

54.4

52.7

58.2

57.6

12.4

6.6

6.7

9.1

8.1

8.0

6.6

2.7

4.9

4.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

39.8

44.6

45.0

39.4

45.8

50.0

46.4

49.2

52.9

45.1

6.8

6.2

3.6

3.4

2.8

2.9

3.5

3.0

5.5

4.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（２７）交通安全対策 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２８）安全で豊かな消費生活 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

6.4

7.7

6.6

8.9

8.6

67.9

67.2

69.7

69.6

68.2

13.1

13.0

14.1

11.8

13.0

5.0 6.4

6.1

1.1

0.8

0.6

1.1

1.8 3.9

5.3

6.0

5.2

3.4

4.4

3.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

13.8

16.7

17.9

16.3

20.1

50.3

54.1

56.3

58.9

56.3

28.2

20.8

21.1

19.9

18.2

7.8

8.4

4.7

5.5

5.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

15.3

17.9

20.6

16.6

25.0

53.7

56.6

57.4

59.4

54.4

22.4

16.4

16.4

19.0

14.6

8.7

9.1

5.5

5.0

6.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

18.7

20.5

22.8

18.7

18.5

58.3

53.6

54.7

59.0

60.7

10.1

11.7

12.9

14.2

9.6

7.5

7.5

4.0

3.1

1.4

1.9

3.3

1.6 3.8

3.4

3.8

3.6

4.23.9

3.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

 
（２９）農林業の活性化 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（３０）先進企業を核とした地場産業の活性化 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

4.9

4.4

5.2

6.3

6.8

39.4

39.4

37.2

37.5

36.2

29.8

31.0

34.0

35.2

31.8

19.4 6.1

5.9

0.4

0.8

0.5

0.4

2.1

18.5

20.1

17.9

19.3

3.0

3.9

2.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

5.7

5.4

6.8

6.7

5.2

55.4

54.7

55.3

55.6

56.0

20.5

21.5

22.2

23.0

21.9

11.2 6.2

6.5

1.0

1.4

0.9

1.2

1.8

10.6

11.7

10.0

12.0

3.1

3.1

3.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

18.6

19.8

23.5

22.3

27.9

50.3

54.4

55.2

52.7

51.3

23.7

17.4

16.4

20.4

15.6

7.4

8.3

4.9

4.6

5.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

11.1

14.0

16.7

13.2

16.7

37.3

44.6

41.7

41.8

42.2

44.1

33.0

36.9

40.5

36.2

7.5

8.4

4.6

4.5

4.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（３１）にぎわいのある商業地づくり 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（３２）新たな観光地づくり 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
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N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

7.2

11.0

9.1

53.2

50.1

51.0

51.8

50.0

21.1

23.0

25.0

22.1

21.6

14.0 5.8

5.5

1.0

1.1

0.8

1.2

2.3

7.8

4.9

12.5

10.8

12.7

12.4

3.2

3.2

4.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

8.2

9.7

8.1

12.3

11.2

56.9

56.3

60.6

58.9

56.3

18.7

19.5

20.4

19.3

16.9

8.2 7.2

6.7

1.8

0.8

0.5

1.0

0.7

6.8

7.3

5.4

9.6

3.2

4.2

3.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

13.0

15.9

16.1

13.9

16.7

38.0

43.1

43.7

43.3

43.8

41.7

33.5

35.9

38.0

33.9

7.4

7.5

4.2

5.7

4.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

11.9

14.6

14.8

12.8

18.5

53.7

56.3

56.7

58.8

57.8

26.2

20.5

23.3

23.5

18.8

8.2

8.5

5.2

4.9

4.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（３３）裾野市の全国に向けたアピール 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（３４）時代に対応した情報の発信 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 



85 

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

8.2

10.1

8.2

11.5

10.2

53.9

54.4

58.3

61.5

61.7

20.1

20.6

20.9

17.3

15.1

10.2 7.0

6.7

1.6

0.7

0.6

0.9

0.5

7.6

6.0

8.6

7.3

3.3

3.0

3.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

8.0

9.1

8.6

10.1

11.5

67.3

67.1

72.4

73.2

67.7

13.3

12.7

11.6

10.5

10.9

3.9 6.9

6.6

2.3

0.6

0.7

0.8

0.6

3.5

3.6

2.5

3.6

3.0

3.9

3.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

19.1

20.5

20.5

18.8

22.7

56.5

58.3

60.4

60.6

59.1

16.0

13.7

14.3

16.1

13.8

8.4

7.5

4.8

4.5

4.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

10.7

12.4

10.8

10.0

14.1

48.4

51.8

54.8

56.0

57.3

32.6

27.3

29.0

29.1

24.0

8.2

8.5

5.4

5.0

4.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（３５）市民と行政の協働によるまちづくり 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（３６）男女共同参画社会 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 



86 

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

14.5

17.6

17.1

21.7

21.9

44.8

44.3

47.9

50.8

49.5

22.8

21.6

20.9

17.3

14.1

11.4 5.6

5.5

2.9

1.5

1.5

1.6

0.9

9.4

10.0

5.7

8.1

2.7

3.6

3.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

14.0

18.6

22.1

20.0

16.7

49.7

49.1

48.6

55.6

50.3

17.3

16.1

13.7

15.3

16.1

11.3 6.1

6.1

3.4

1.0

4.1

2.8

1.6

9.9

5.4

8.3

7.3

3.1

3.6

2.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 まあ満足 どちらともいえない やや不満 不満 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

27.6

32.9

34.4

29.3

32.3

55.8

52.7

53.4

58.8

56.0

9.5

7.2

7.9

7.5

6.8

7.1

7.2

4.3

4.9

4.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

N =

平成18年 1154

平成19年 1326

平成20年 2049

平成21年 1292

平成22年 384

43.8

51.5

54.6

52.6

53.6

43.8

37.1

37.3

40.3

38.8

5.4

4.3

6.9

7.1

4.23.9

2.7

2.9

4.4

4.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても重要 重要 それほどでもない 無回答

 
（３７）市民のための行政サービス 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 
（３８）健全な財政運営 

【満足度】 
 
 
 
 
 
 
 
 

【重要度】 
 
 
 
 
 
 
 
 




